N&zov prednasky: Zakladné ¢innosti a funkcie e - podatel'ne

Abstrakt:

Rozvoj informacnych technoldgii a internetu vysoko ovplyvnil rozvoj elektronickej komunikacie a obchodovania.
Sluzby, ktoré boli predtym poskytované len vo vyhradenych ¢asoch, s nutnou navstevou samotnej institicie sa zrazu
ocitaju v nasich domovoch. St ndm dostupné v ktorukol'vek dennu ¢i nocnli hodinu. Nikomu z nas uz nepripada
zvlastne komunikovat’ so svojou bankou cez Internet a napriklad si takto (v elektronickej forme) podat’ ziadost’
o vydanie platobnej karty. Nesmelymi a pomalymi krokmi sa do tejto sféry elektronickej komunikécie dostava aj
komunikacia s organmi verejnej moci a verejnej spravy. Hlavnym cielom tohto snaZenia je zefektivnit’ komunikaciu
pre obc¢ana. Sekundarnym efektom je aj zefektivnenie interného spracovania dokumentov v ramci Gradu, optimalizacia
obehu dokumentov, zniZzenie nakladov na spracovanie a sledovanie stavu spracovania dokumentov od ich podania az
po kone¢né vybavenie.

Aby bola tato komunikacia bezpecna a kontrolovatel'na v roku 2002 bol vydany a zavedeny do praxe Zakon 215/2002
Z.z. o elektronickom podpise a vykonavacie vyhlasky Narodného bezpe¢nostného tradu. Vyhlaska NBU 542/2002 Z.z
0 spdsobe a postupe pouzivania elektronického podpisu v obchodnom a administrativnom styku uklada v § 5 organom
verejnej moci alebo verejnej spravy v pripade spracovania elektronického podania dokumentu zriadit® elektronickil
podatel'niu. Uvedend vyhlaska d’alej v § 6 definuje aj poziadavky kladené na elektronickll podatel'iiu.

Zakladnymi ¢innostami a funkciami elektronickej podatel'ne su:
— prijimanie, odosielanie, overovanie, potvrdzovanie a spracovanie elektronickych dokumentov,
—  kontrola prijimanych elektronickych dokumentov,
— overovanie platnosti kvalifikovaného certifikatu viazaného na zaruceny elektronicky podpis elektronického
dokumentu,
— potvrdenie o prijati alebo odmietnuti elektronického dokumentu,
— odoslanie elektronického dokumentu na d’alsie vybavenie,
— prijatie elektronického dokumentu vybaveného alebo vytvoreného tiradom.

Samotny systém elektronickej podatel'ne tvoria nasledujuce hlavné moduly:
— modul klienta pre zasielanie elektronickych dokumentov,
— modul uradnika ur€eny na vybavovanie prijatej elektronickej korespondencie,
— modul uréeny na automatizované spracovanie elektronickych dokumentov,
— modul na kontrolu a overovanie digitalnych podpisov,
— modul na administraciu systému elektronickej podatelne.

Tento systém je mozné rozsirit io doplnkové moduly. Tieto moézu sluzit na rozsirenie zakladnych funkcii
elektronickej podatel'ne a zvySenie pohodlia pouzivatelov.

Niektorych z nds v tomto momente napadne otdzka: ,,Pre¢o musim stale chodit’ po uradoch, ked’ uz zakon umoznuje
pohodlnejsiu cestu? , Kameniom trazu“ je povinnost’ ulozena Zakonom 215/2002 Z.z. o elektronickom podpise,
konkrétne v § 5 PouZzivanie elektronického podpisu, kde sa v ods. 1 uvadza ,,Ak mozno v styku s verejnou mocou
pouzivat’ elektronicky podpis, tento elektronicky podpis musi byt’ zaru¢enym elektronickym podpisom.*

Povinnost’ pouzivat’ zaruCeny elektronicky podpis astym suvisiaci kvalifikovany certifikat spomalila vyraznou
mierou rozvoj elektronickych podatelni. Cena kvalifikovaného certifikatu sa v sucasnosti pohybuje okolo 750,- Sk
na jeden rok. K uvedenej cene je potrebné pripocitat’ aj jednorazové naklady na zariadenia pre elektronicky podpis.
Obcan takto strdca motivaciu a navratnost’ jeho investicii je vel'mi nizka, lebo §tat momentalne disponuje velmi
malym poctom institicii, ktoré s pripravené elektronicky komunikovat. Samozrejme aj na strane Statnych institucii
zohravajui hlavnt ulohu peniaze. Cena kvalifikovanych certifikatov a naklady na zriadenie elektronickej podatelne st
pre ne nemalou investiciou a preto rad$ej nemenia zabehnuté klasické papierové postupy. Moézeme teda konstatovat,
ze cena za kvalifikovany certifikat a chybajuce aplikacie pre elektronicky podpis sa v kone¢nom désledku podpisali
pod stcasny, nie prave najlepsi, stav v tejto oblasti.

Napriek spomenutym prekazkam, su §tatne institiicie, ktoré sa pokusali néjst’ cestu, ako ob¢anovi pomoct. Radia sa
medzi ne napr. Socidlna poistovia alebo Danové riaditel'stvo. Socialna poistoviia zaruceny elektronicky podpis
nahradila tzv. krycim listom. Nachadza sa na nom vlastnoru¢ny podpis spolu so sumarnymi informaciami elektronicky
zaslaného dokumentu. Tento kryci list je potom potrebné dorucit’ osobne alebo postou. Danové riaditel'stvo umoznilo
danovnikom vyuzit’ zaruéeny elektronicky podpis, alebo podobny spdsob riesenia ako v Socialnej poistovni.




Co nés ¢aka v budticnosti? Momentalne sa dostava do programu Legislativnej rady vlady Slovenskej republiky navrh
novely Zakona o elektronickom podpise. Hlavnymi zmenami, difame aj prinosmi, maja byt

zru$enie povinnosti pouZzivat’ zaruceny elektronicky podpis,
podanie so zaruc¢enym elektronickym podpisom bude oslobodené od spravnych poplatkov,
moznost’ pouzivat’ automaticky podpisujuce systémy,
vypustenie pojmu uzavrety systém
zruSenie obmedzenia pouzitia elektronického podpisu pre utajované skutocnosti,
zostiladenie pojmov so Smernicou EU,
0 clektronicky podpis,
0 pokrocily elektronicky podpis,
0 zaruceny elektronicky podpis,
zrusenie dohl'adu certifikacnych autorit,
dobrovol'na akreditacia certifikacnych autorit.

Podstatnym prinosom navrhovanych zmien je upustenie od nutnej komunikacie s vyuzitim zaruceného elektronického
podpisu. Nam, ob¢anom tohto §tatu, ostava uz len dufat’, ze nasi zdkonodarcovia budua uspesni a uvedené zmeny budu
platné od 1.1.2006.




