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Audit pripravenosti 
po realizácii opatrení 
pre súlad s GDPR
Klaudia Göndörová
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rozšírenie pojmu osobný údaj (zaradenie medzi osobné údaje 
napr. IP adresu, cookies)
nové pojmy ako profilovanie, pseudonymizácia, anonymizácia
porušenie ochrany osobných údajov a povinnosť ohlásiť incident 
do 72 hodín dozornému orgánu
nové pojmy hlavná prevádzkareň, zástupca, skupina podnikov
nové podmienky uplatniteľné na súhlas dieťaťa v súvislosti so službami informačnej spoločnosti
nové podmienky pre povinnosť vymenovať zodpovednú osobu
nové podmienky pre povinnosť vypracovať Posúdenie vplyvu na ochranu údajov
nová dokumentácia k spracovateľským činnostiam 
rozšírenie práv dotknutých osôb 
doplnený obsah sprostredkovateľskej zmluvy na ochranu osobných údajov,
zriadenie Európskeho výboru pre ochranu osobných údajov
nové združenia a iné subjekty zastupujúce kategórie prevádzkovateľov alebo sprostredkovateľov môžu 
vypracovať kódexy správania
monitorovanie schválených kódexov správania
zavedenie certifikačných mechanizmov ochrany údajov a pečatí a značiek ochrany údajov na účely 
preukázania súladu s Nariadením

Ako sa zmení optika po 25 máji 2018?
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Stihli ste 
naplniť 
všetky 

oblasti?

Všeobecné
ustanovenia

Prevádzkovateľ
a sprostredkovateľ

Práva
dotknutej

osoby
Zásady

spracúvania

Prenosy osobných
údajov do tretích

krajín alebo
medzinárodným

organizáciám • Všeobecné povinnosti
• Bezpečnosť osobných údajov
• Posúdenie vplyvu na ochranu 

údajov
• Zodpovedná osoba
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Ako je na tom trh?

Len 6% firiem je plne
pripravených na účinnosť
všeobecného nariadenia
Európskej únie o ochrane

údajov (GDPR)

6%

67% globálnych firiem sa
domnieva, že zrejme
nesplnila termín na

uplatnenie GDPR

67%

Dve tretiny organizácií
nie sú pripravené

na „právo na zabudnutie“

2/3
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Ako ďaleko v implementácií ste vy?

Etapa Stratégia GDPR:
1. Budovanie povedomia
2. Stratégia GDPR
3. GAP analýza

Etapa Implementácia GDPR:
4. Klasifikácia
5. Funkčné požiadavky
6. Pracovné postupy

Etapa kontinuálneho zlepšovania GDPR:
7. Riadenie rizík
8. Opatrenia
9. Audit
10. Certifikácia
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Ako na to?

Dostupnosť dokumentácie
• GAP analýza
• Návrh opatrení

Etapa Implementácia GDPR:
Súčinnosť dotknutých útvarov
• Zodpovedná osoba
• Business vlastníci
• Bezpečnostný manažér

Metodika CMMI (Capability Maturity Model Integration) -
stanovenie spôsobilosti procesov a vyspelosti organizácie
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Ako na to?

Stupeň Hodnota a 
popis Popis úrovne Funkcia Činnosť Dokumentácia Roly/Zodpovednos

ť
Monitorovanie/ 

Meranie/Kontrola

0 0,0

Činnosť nie je vykonávaná. 
Neexistuje dokumentácia. 
Nie sú definované role a zodpovednosti. 
Nie je vykonávané meranie ani kontrola.

Nezabezpečená 
alebo zabezpečená 
minimálne

Nevykonávaná 
alebo vykonávaná 
minimálne

Neexistuje alebo je 
nedostatočná, 
neúplná, nejasná

Nedefinované, 
neúplné Nevykonávané 

Vykonávanie

0,1 Minimálne

Opatrenia/mechanizmy sú vykonávané a realizované AD HOC;
Neexistuje dokumentácia. 
Nie sú definované role a zodpovednosti. 
Nie je vykonávané meranie ani kontrola.

0,2 Čiastočne

Opatrenia/mechanizmy sú vykonávané a realizované AD HOC;
Dokumentácia nie je vypracovaná, ale je naúplná a nedostatočná;
Nie sú definované role a zodpovednosti. 
Nie je vykonávané meranie ani kontrola.

0,3 Úplne

Opatrenia/mechanizmy sú vykonávané a realizované AD HOC;
Dokumentácia nie je vypracovaná, alebo je naúplná a nedostatočná;
Zodpovednosť je prideľovaná AD HOC;
Meranie a kontrola je iba náhodná;

Popis

0,4 Minimálne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané minimálne a realizujú sa;
Dokumentácia je len formálna, ale nie je dostatočná, pravidlá sú ústne alebo 
nedostatočne popísané;
Zodpovednosť a roly sú definované ústne, neformálne, ale nie sú riadené;
Monitorovanie a kontrola nie sú popísané a sú vykonávané nepriamo;

0,5  Čiastočne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané čiastočne a realizujú sa;
Dokumentácia je len formálna, štrukturálne úplná, podporuje politiku, pravidlá 
sú ústne alebo nedostatočne popísané, obsahovo nedostatočná;
Zodpovednosť a roly sú definované ústne, neformálne a vykonávané v súlade s 
politikou a sú riadené;
Monitorovanie a kontrola nie sú popísané a sú vykonávané nepriamo;

0,6 Úplne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané úplne a realizujú sa;
Dokumentácia je len formálna, štrukturálne úplná, podporuje politiku, pravidlá 
sú ústne alebo nedostatočne popísané, obsahovo nedostatočná;
Zodpovednosť a roly sú definované a vykonávané v súlade s politikou a sú 
riadené;
Monitorovanie a kontrola nie sú popísané a sú vykonávané nepriamo;

Nepopísané, 
nemeria sa priamo 2

Plánovaná a 
zabezpečená 
v súlade s politikou, 
monitorovaná, 
riadená. Pravidlá 
nie formalizované

Plánovaná 
a vykonávaná 
v súlade s politikou, 
riadená, Pravidlá 
nie sú 
formalizované

Je len formálna, 
štrukturálne úplná, 
podporuje politiku, 
pravidlá sú ústne 
alebo nedostatočne 
popísané, 
obsahovo 
nedostatočná

Definované len 
čiastočne alebo 
ústne, vykonávané 
v súlade s politikou, 
riadené

Hodnotené atribúty

1 Zabezpečená AD 
HOC

Vykonávané AD 
HOC, náhodne

Existuje len 
základná, 
všeobecná, bez 
popisu 
mechanizmov

Prideľované AD 
HOC 

Náhodné, 
neriadené
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Kontrola 

0,7 Minimálne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané úplne a realizujú sa;
Dokumentácia je úplná, riadená a sú jasne popísané činnosti; 
Zodpovednosti a role sú definované, pokryté  ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legistatívou;
Monitorovanie a kontrola sú popísané, čiastočne pokryté ľudskými zdrojmi, 
popísané, podporené internou legislatívou, vykonávané AD HOC;

0,8 Čiastočne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané úplne a realizujú sa;
Dokumentácia je úplná, v súlade so štandardami, riadená a sú jasne popísané 
činnosti; 
Zodpovednosti a role sú definované, pokryté  ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legistatívou;
Monitorovanie a kontrola sú popísané, pokryté ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legislatívou, čiastočne vykonávané;
Prebieha proces čiastočného zlepšovania;

Plánovaná a 
zabezpečená 
v súlade s politikou, 
monitorovaná, 
riadená, 
kontrolovaná 
Pravidlá sú 
formalizované 
internými predpismi

Zadefinovaná 
v politike, 
plánovaná 
a vykonávaná 
podporená 
internými predpismi

Je obsahovo úplná, 
riadená, striktne 
podporuje politiku, 
jasne popísané 
činnosti

Definované, 
pokryté, popísané, 
podporené 
internými predpismi

Definované, 
vykonávané, 
pokryté, popísané, 
podporené 
internými predpismi 

0,9 Úplne

Opatrenia/mechanizmy sú popísané úplne a realizujú sa;
Dokumentácia je úplná, v súlade so štandardami, riadená a sú jasne popísané 
činnosti; 
Zodpovednosti a role sú definované, pokryté  ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legistatívou;
Monitorovanie a kontrola sú popísané, pokryté ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legislatívou, vykonávané;
Prebieha proces zlepšovania;

 kvantitatívne ciele, 
sa pravidelne 
vyhodnocujú

kvantitatívne ciele, 
sa pravidelne 
vyhodnocujú

revízie 
dokumentácie sú 
pravidelne 
vykonávané a 
vyhodnocované

definované 
zodpovednosti 
osôb sú merateľné 
a aj sa merajú a 
vyhodnocujú

vyhodnocované 
voči merateľným 
ukazovateľom

1 Neustále 
zlepšovanie

Opatrenia/mechanizmy sú plne popísané a realizujú sa;
Dokumentácia je úplná a v súlade so štandardami, riadená a sú jasne popísané 
činnosti; 
Zodpovednosti a role sú definované, pokryté  ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legistatívou;
Monitorovanie a kontrola sú popísané, pokryté ľudskými zdrojmi, popísané, 
podporené internou legislatívou, plne vykonávané;
Prebieha proces kontinuálneho zlepšovania;

3

Ako na to?
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GDPR a EMM, a prečo nie?

Vieme Vám pomôcť s rôznymi 
oblasťami:

• Audit súladu
• Technologické opatrenia

• DLP
• Klasifikácia dokumentov
• Šifrovanie
• GDPR App

. Máme referencie od klientov 
v oblasti bankovníctva, 
poisťovníctva, ... 
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DISKUSIA

Otázky môžete klásť aj cez sli.do
Zadajte slido.com do Vášho prehliadača

Zadajte kód eventu #EMMBB


